TAM UURING 4.11.2022

Kevadel 2022 tegi Holistika Instituut TAM Noukoja juhatusele ettepaneku osaleda turu-uuringus, mis
annaks esmase iilevaate Eesti elanikkonna tildisest suhtumisest tdiend- ja alternatiivmeditsiini ning
TAM Noukojas esindatud erialadesse.

Turu-uuringu abil soovisime saada iilevaadet TAM valdkonna osakaalust

Eestis ja inimeste hoiakutest meie tegevuse suhtes, et leida enesekindlust edasisteks otsusteks ja
argumente erinevateks dialoogideks meie oponentidega.

Niiiid on ajalooline hetk kdes - esimene turu-uuring toimunud ja tulemused kées.

Mida me teada saime?
Uuringu valimiks oli 1000 inimest iile Eesti, kellest 46% olid naised ja 54% mehed. Valimis oli eestlasi

66%, venelasi 27% ja muid rahvusi 7%. Sihtgupi maksimaalne isiklik netosissetulek oli kuni 2000.-
kuus.
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Piirkond — kodige enam vastajatest oli Tallinnast, seejirel suhteliselt vordsetes osades Tartu, Harju ja
Ida-Viru maakonnast ja siis tilejadnud maakonnad.
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Rahvus — kdige enam eestlasi 66%, seejérel venelasi 27% ja muid rahvusi 7%
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Haridustase: 55% keskhariduse, 33% kdrghariduse ja 12% alg- voi pohiharidusega

B Alg- vol pohihanidus

W Keskhandus, keskeri- vai
kutseharidus

B K&rgharndus

Sissetulek parast maksude mahaarvamist — pigem keskmisest viiksema sissetulekuga valim, mis algas
kuni 550.- 12%, 551-750 15%, 751-1000 12% jne . V1 tabelit.

W Kuni 550 eurot
W 551 - 750 eurot
“ 751 - 1000 eurot

M 1001 - 1250 eurot

%1251 -1500 eurot

“1501-1700 eurot

Milline on teie valmisolek tervise vdi vaimse tervise kiisimusega poorduda alternatiiv- voi
tiaiendmeditsiini spetsialisti poole? (skaala 1-5, {ildse mitte tdendoline — viga tdendoline)

Kui suur on Teie isiklik sissetulek kuus parast maksude maha arvamist (neto)?

Kuni Sl - el - 1001-  1251-  1501- 1701- Rohkem kui Sissetulek

550 750 1000 1250 1500 1700 2000 2001 eurot puudub/ei

eurot eurot eurot eurot eurot eurot eurot soovi vastata
12% 15% 15% 12% 12% 6% 6% 10% 13%

Nagu néiha allpool olevatest tulemustest, siis suurem osa vastanutest ei tunne alternatiiv- voi
tdiendmeditsiini spetsialistide vastu huvi. Tosi naiste osakaal on huvitundmise suhtes on poole suurem.



Viga toendoliselt on valmis TAM spetsialistide poole péorduma vaid 5% meestest ja 12% naistest, iildse
mitte 26% meestest ja 21% naistest.

TOTAL Mees Naine
A B
BASE 1000 540 460
Vaga toenaoline 9% 5% 12%
A
Usna téenéoline 20% 16% 25%
A
Pigem véahetdendoline 37% 41% 33%
B
Uldse mitte tdenioline 24% 26% 21%
Ei oska 6elda 10% 12% 8%

Milliseid jargmistest tervise ja vaimse tervise spetsialistidest te teate /olete kuulnud? (10 eriala,
saab valida mitu varianti)

Koige enam teatatakse ja tuntakse hiina meditsiini, sellele jargneb aroomiteraapia ja homoopaatia. Mis
on igati moistetav, sest need valdkonnad on saanud rohkem tihelepanu meedias.

60%
S0% 7
40% -
30% - i
200 7
B Serjesl
10% - I I |
2 2 2 & & > > > > & o
Y Yy N 3 ™ Y Y
NN F & & o F X N N8 &
& & ¥ FF £ & & & &
oS 0] & Gl S s < N >
& & N3 R & 3 & N & o>
F F & & F ¢ P ¥ & &
N ehls { N o \\& \\& O Q\}O &
& o (3 o b Y & 2
2 N N 2
i < Q
< (§\ 0@‘ >
& o
R 3 )
o Ibb5 66"
@ R e

Milliste jargmiste spetsialiste poole te kaaluksite poorduda? (10 eriala, saab valida mitu varianti)



Siit selgub, et koige enam valitaks traditsioonilist hiina meditsiini spetsialisti 25%, seejdirel
aroomiteraapia ja eesti loodusteraapia spetsialisti 16%. Siiski koige suurem osa vastajatest ei plaani
poorduda tihegi TAM spetsialisti poole 54%.

TOTAL Mees Naine
aroomteraapia 16% 7% 25%
hollstlllne _ - 4% 204 6%
regressiooniteraapia
refleksoloogia 7% 3% 11%
tradl_tS|_(_)on|I|ne hiina 2506 210 30%
meditsiin
tradl_t5|_c_)on|I|net||bet| 10% 11% 10%
meditsiin
homoopaatia 11% 7% 15%
eesti loodusteraapia 16% 11% 21%
tai loodusteraapia 6% 4% 8%
ki-shiatsu teraapia 3% 3% 4%
perekonstellatsioon 5% 3% 7%
ei kaalu poorduda 54% 65% 41%
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Milliste jargmiste spetsialistide teenuseid te olete kasutanud? (10 eriala, saab valida mitu varianti)

Selgub, et 81% pole kunagi iihtegi TAM spetsialisti kasutanud. Meil on suur arenguruum, et enda
tuntust kasvatada ©
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Kui oluline on teie meelest, et alternatiiv- véi tiiendmeditsiini spetsialist oleks pohjalikult
koolitatud ja omaks kutsetunnistust? (skaala 1-5, iildse mitte — viga oluline)

Kuna kutsetunnistuse moiste on lahti kirjutamata, Siis tuleb seda vétta pigem sellena, et vastajad
eeldavad, et spetsialist on koolitatud ja omab teatud kooli tunnistust.
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Jiargmised kiisimused on esitatud vaid nendele vastajatele, kes on vastanud, et on kasutanud
monda TAM eriala spetsialistidest.

Allpool on vastajate arv 19% valimist enk 194 inimest.

Palun hinnake, mil méiral aitas viimati nimetatud spetsialistide poole poérdumine teil lahendada
probleemi, millega poordusite? (skaala 0-10, O=iildse mitte, 10=tdielikult)

On ndha, et TAM spetsialistide poole poordumisest on siiski pigem abi saadud, 69% vastas pigem
positiivselt (vahemikus 5-10), siiski on 9% vastanud, et pole iildse abi saanud. Siinkohal on kindlasti
véga oluline kommunikatsioon. Inimesed ootavad sageli,et iihe korraga siinnib ime, aga sageli pole see
voimalik ka lddne meditsiinis — st vajab selgitust.
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Mis oli peamine pohjus, miks poordusite TAM spetsialisti poole?

Koige enam poorduti seetottu, et tavaarst ei osanud aidata (19%), 16% poordus arsti voi sobra
4 p p

soovitusel. Siin voib vastuse ilmselt lugeda pigem sobra soovitusel, sest edaspidistest vastustest tuleb see
selgelt vilja.
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Probleem, miks poordus?

Koige enam 24% pole osanud konkreetset pohjust oelda (vastus muu), sellelel jargnevad seljavalu
(14%) ja liigesevalu (11%).

30%
25%
20%
15%
10%
W Serjesl
5% I I i | |
- NN - L ‘I, ol
SIS W@ » P g N
s,e"t’@&‘ &° & é‘&e’“ *Dvlp&&\@‘b & @6&@&&&%@ & cﬁﬁ@‘& «
@ dz' \}* @‘Q'b_&qs’ \? o “f' = &0 v" @. (b ’23 000
G F ¥ &
& o ko)
A ;'\é’ 4_\0
¢ &
d?.

Miks poordusite just selle spetsialisti poole?

Koige enam 42% poordus tuttava soovitusel, 32% olid juba eelnevalt tuttavad. Ehk koige paremad
turundajad oleme tina meie ise.
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Palun hinnake, millised tegurid on teie jaoks olulised TAM spetsialisti valikul?



Kiisimuse nendele, kes on kaaluksid monda eriala (skaalal 1-5 iga vastusevariandi kohta)
Vastused on viiga loogilised, et hind on oluline ja sobra soovitus on vdga tdihtis, et kutsetunnistus ehk
koolitus on libitud, et keha vaadeldaks tervikuna. Ullatas see, et veebilehe olemasolu pole niivord

oluline.

e Spetsialisti teenusel on mulle sobilik hind

¥ sarlesl

B B S

Vaga Usna El ole Uldse El oska
oluline oluline erit mitte oelda
oluline oluline

e Spetsialisti on soovitanud moni sdber voi tuttav
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e Spetsialistil on olemas kutsetunnistus
Sama nagu eespool, kutsetunnistust tuleb siin télgendada pigem, kui eriala tunnistust, mitte TAM
mdistest kutsetunnistust
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e Spetsialist on labinud vastava koolituse
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e Spetsialist suhtub kehasse terviklikult ning arvestab, et probleemi pdhjused vdivad olla ka

vaimsed
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e Spetsialistil on olemas veebileht
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